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EETTISET TOIMINTAOHJEET (CODE OF CONDUCT) TOIMITTAJILLE JA
ALIURAKOITSIJOILLE

1 TARKOITUS

Eltel-konserni, mukaan lukien Eltel-konserniin kuuluvat yhtiot, liketoimintayksikét ja
yhteis6t (jaliempana "Eltel”), asettaa liiketoimintansa taloudelliselle vastuullisuudelle
seka ymparistdo- ja yhteiskuntavastuulle korkeat eettiset vaatimukset, jotka
maaritellddn naissa eettisissd toimintaohjeissa. Eltel ja Eltelin tyontekijat ovat
sitoutuneet toimimaan naiden saanttjen mukaisesti.

Eltel tiedottaa naista eettisista toimintaohjeista asiakkailleen ja muille sidosryhmilleen
ja rohkaisee my6s niita soveltamaan naita eettisia toimintaohjeita.

Eltel velvoittaa sopimusehdoin toimittajansa ja aliurakoitsijansa (jaljempéanéd yhdessa
"Toimittajat”) soveltamaan naita eettisia toimintaohjeita. Eltel edellyttda, ettd Eltelin
lisdksi_myds Toimittajat nhoudattavat kaikkia ndihin_eettisiin_toimintaohjeisiin
sisdltyvia sdantdja ja periaatteita. Jaljempédnd "Eltel” tarkoittaa Eltelid ja
Toimittajia. Toimittajien on lisaksi varmistettava, etta heidan kayttdmansa toimittajat
ja aliurakoitsijat noudattavat ndiden eettisten toimintaohjeiden sisaltamia periaatteita.

Naiden eettisten toimintaohjeiden tarkoituksena on ehkaisté lainvastaista ja epaeettista
menettelyd. Eettisilla  toimintaohjeilla  pyritddn  edistamaan luottamuksen,
vastuullisuuden ja rehellisyyden kulttuuria. Eettisten toimintaohjeiden on tarkoitus
parantaa Eltelin ja sen Toimittajien menettelyd ja minimoida mahdollisia negatiivisia
sosiaalisia ja ymparistovaikutuksia, joita ndiden toimintaohjeiden noudattamatta
jattamisesta voi seurata.

2 EETTISET VAATIMUKSET

Seuraavat eettiset vaatimukset ovat kaytossa koko Eltelissa sen varmistamiseksi, etta
Eltelin harjoittama liiketoiminta on eettista, lapindkyvaa ja saantbjenmukaista.

2.1 Lainsdddannon noudattaminen, kulttuurin ja tapojen kunnioitus

Eltel noudattaa kaikkia soveltuvia lakeja ja maarayksia kaikissa toimintamaissaan seké
muutoin kalkkia lakeja ja méaarayksid, joita sovelletaan Eltelin liiketoimintaan
(jaliempana "Lainsdadantd”). Eltel toimii Eltelin liiketoiminnalle asetettujen korkeiden
eettisten vaatimusten mukaisesti ja taloudellisesti, ympariston ja yhteiskunnan
kannalta vastuullisella tavalla. Eltel pyrkii kunnioittamaan niiden yhteisdjen ja maiden
kulttuuria, rakenteita ja tapoja, joissa Eltel harjoittaa liiketoimintaansa, edellyttden
kuitenkin, ettei tdma riko Lainsaadantdéa tai naissa eettisissa toimintaohjeissa
maariteltyja vaatimuksia.
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Eltel noudattaa asianmukaista huolellisuutta ehkaistdkseen ja havaitakseen rikollista
toimintaa ja edistad organisaatiokulttuuria, joka rohkaisee eettiseen toimintaan ja
Lainsdadannon noudattamiseen sitoutumista.

Jos Eltelin toiminnassa havaitaan rikollista, lainvastaista tai epdaeettista toimintaa,
ryhdytdén kaikkiin asiaankuuluviin toimiin, joilla tallaiseen toimintaan reagoidaan
asiaankuuluvalla tavalla ja ehkéistddn samankaltaisen toiminnan esiintyminen
jatkossa.

2.2 Saantelyyn perustuvat tutkimukset, tarkastukset ja kyselyt

Eltel on vilpitdn, totuudenmukainen ja rehellinen kaikissa keskusteluissa saantely- ja
lainvalvontaviranomaisten edustajien ja valtion virkamiesten kanssa ja tekee
yhteistydta vastaamalla asiaankuuluviin tietopyyntéihin.

2.3 Ympariston huomioiminen, laatustandardit

Eltel tukee kaikessa toiminnassaan ennaltaechkaisevaa lahestymistapaa ymparistdéa
koskevissa haasteissa ja kunnioittaa ymparistda ja edistaa kestavaa kehitysta. Eltel on
erityisesti sitoutunut noudattamaan korkeita laatustandardeja.

2.4 Tybvoima

Eltel on sitoutunut tarjoamaan kunnolliset ja oikeudenmukaiset ty6olot kaikille
tyontekijoilleen seka alihankkijoilleen, toimittajilleen ja muille sopimusosapuolille
kaikissa toimintamaissaan. Tyoturvallisuus on kunnollisten ja oikeudenmukaisten
tyoolojen keskeinen osa. Lisdksi Eltel on sitoutunut etenkin kaikenlaisen pakkotyon
poistamiseen, lapsitydvoiman kayton estamiseen sekad syrjimattomyyteen tydssa ja
elinkeinonharjoittamisen yhteydessa.

2.5 Ihmisoikeudet

Eltel kunnioittaa kansainvalisesti julistettuja ihmisoikeuksia ja on sitoutunut siihen, ettei
se ole suoraan tai valillisesti mukana ihmisoikeusrikkomuksissa.

2.6 Korruption vastaiset toimenpiteet

Eltelilla on nollatoleranssi lahjonnalle ja korruptiolle. Eltel on sitoutunut havaitsemaan
ja torjumaan lahjontaa ja korruptiota noudattamalla periaatteita, jotka on esitetty
yksityiskohtaisemmin jaliempana kohdassa 3 (Korruption vastaiset toimet).

2.7 Maksut, kirjanpito ja asiakirjat

Eltel suorittaa kaikki maksut vain sellaista eriteltyd laskua vastaan, jonka Eltelin
valtuuttama johtaja, paallikké tai tyontekija on asianmukaisesti hyvaksynyt. Kaikki
maksut suoritetaan vain tosiasiassa suoritetuista palveluista tai toimitetuista tuotteista
ja vain osapuolille, joiden kanssa Eltelilla on voimassa oleva ja todellinen likesuhde.

Eltel laatii ja lahettdd asiakkailleen yksildidyt laskut ja asiakirjat. Kaikki laskut
perustuvat tosiasiassa suoritettuihin palveluihin tai toimitettuihin tuotteisiin. Eltel pitaa
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yksityiskohtaista kirjaa ja yllapitaa rekisteria kaikista tuloistaan ja menoistaan ja
noudattaa Lainsaadannon mukaista hyvaa kirjanpitotapaa.

2.8 Rehellinen kilpailu

Eltel noudattaa kaikkea soveltuvaa kilpailulainsdadantda. Eltel on erityisesti sitoutunut
valttdmaan toimia joiden tarkoituksena on estaa, rajoittaa tai vaaristaa kilpailua. Tietoja
kolmansien osapuolien liikesalaisuuksista ei saa oikeudettomasti hankkia tai pyytaa,
eika tallaisia tietoja saa kayttaa millaan oikeudettomalla tavalla.

2.9 Suhteet sidosryhmiin

Eltel kunnioittaa asiakkaitaan, toimittajiaan, alihankkijoitaan ja muita sidosryhmiéén ja
Eltel pyrkii noudattamaan korkeimpia eettisid standardeja kaikissa sopimuksissa.

KORRUPTION VASTAISET TOIMET

Kaikkialla Eltelissa sovelletaan ja houdatetaan seuraavia korruption vastaisia toimia.

3.1 Asianmukainen kayttaytyminen

Paikalliset tavat on jatettava huomiotta, kun kyseessa on rahasummien maksaminen
virkamiehille ja yksityishenkil6ille (mukaan lukien ulkopuolisten yksityisten yhtididen
tyontekijat) siten, ettd maksuja ei ehka paikallisten tapojen nojalla pideté lahjuksina,
mutta ne Lainsdddannén mukaan katsotaan lahjuksiksi. Eltel tai sen johtajat, paallikét,
tydntekijat, agentit, alihankkijat tai muut yhteistyékumppanit, jotka suorittavat palveluja
Eltelin puolesta eivat:

3.1.1 tarjoa, maksa, lupaa, hyvaksy tai anna taloudellista tai muuta hyotya tai salli
tallaisen etuuden tai hyddyn tarjoamista, maksamista, lupaamista, hyvaksymista tai
antamista Eltelin nimissa kolmannelle osapuolelle aikomuksenaan hankkia tai sailyttaa
liketoimintaa tai liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvaa hyoétya, houkutella jotakuta
toimimaan saantbjenvastaisesti tai sopimattomasti tai palkita joku tallaisesta
toiminnasta, mukaan luettuina vahaiset maksut hallinnollisten rutiinitehtavien
sujuvoittamiseksi (esimerkiksi viranomaisen kannustamiseksi kasittelemaan hakemus
tai myontdmaan lupa normaalia nopeammin); tai

3.1.2 pyyda, suostu vastaanottamaan tai hyvaksymaan kolmannelta osapuolelta
suoraan tai valillisesti taloudellista tai muuta hy6tya omaksi tai muiden hyodyksi, kun
téllainen hyvaksyminen johtaa toiminnon tai tehtdvan sdantdjenvastaiseen tai
epdaasialliseen suorittamiseen (tietoisesti tai tiedostamatta), huolimatta siita, liittyyko
suorittava henkilo Elteliin vai ei. Tamé koskee myds tilanteita, joissa pyydetty tai
vastaanotettavaksi sovittu tai hyvaksytty hy6ty on palkkio sopimattomasta toiminnasta.

3.2 Kolmannen osapuolen kayttaytyminen

Lahjonnan ehkéisemiseksi sellaisten kolmansien tahojen toimesta, jotka suorittavat
palveluja Eltelin puolesta, Eltel vaatii tallaisia kolmansia osapuolia sopimusvelvoittein
noudattamaan soveltuvia korruption vastaisia lakeja ja olemaan harjoittamatta
lahjontaa. Eltel ei kuitenkaan ole vastuussa minkdan kolmannen osapuolen korruption
vastaista lainséadantoa rikkovasta toiminnasta.
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3.3 Valvonta ja ilmiannot (whistle-blowing)

Eltelin edustajien, alihankkijoiden, liikkekumppanien, tydntekijoiden, paallikdiden ja
johtajien on ilmoitettava lahjontaan tai muuhun korruptoituneeseen toimintaan liittyvista
epailyistaan tai huolenaiheistaan. Ensimmainen yhteushenkild on kyseisen Eltel-yhtion
lakimies tai Eltel-konsernin lakiasiainjohtaja (General Counsel). Jos ilmoittava henkild
kuitenkin kokee, etté yhteyden ottaminen lakimieheen tai lakiasiainjohtajaan (General
Counsel) ei ole tarkoituksenmukaista, epdilyt/huolenaiheet voidaan ilmoittaa henkilén
lahimmalle esimiehelle tai, jos henkilo ei ole Eltelin palveluksessa, henkilon [Ahimmalle
yhteyshenkilélle Eltelissa.

3.4 Vieraanvaraisuus ja lahjat

Kaiken Eltelin paallikbiden, johtajien ja tyontekijoiden tarjoaman ja vastaanottaman
vieraanvaraisuuden, lahjojen ja myynninedistamis- ja liikekulujen on aina oltava
kohtuullisia ja oikeasuhtaisia tavanomaiseen liikketoimintaan nahden sek& annettu tai
maksettu vilpittdméassa mielessa Eltelin imagon parantamiseksi, Eltelin tuotteiden ja
palvelujen nakyvyyden tehostamiseksi tai ystavallisien liikesuhteiden luomiseksi.
Kaiken vieraanvaraisuuden, lahjojen, myynninedistamis- ja liikekulujen motiivina on
oltava normaalit liiketaloudelliset syyt. Rahalahjoja ei tule koskaan ottaa vastaan eika
antaa.

AUDITOINNIT

Toimittaja antaa Eltelille tarpeelliset tiedot ja salli Eltelin auditoinnit sen
varmistamiseksi, ettd Toimittaja, sen tyontekijat, konserniyhtiét ja alihankkijat
noudattavat néita eettisia toimintaohjeista.

NIMETTOMAT KYSYMYKSET JA RAPORTOINTI

Kaikki kysymykset tai raportoinnit liittyen mahdollisiin tai tapahtuneisiin rikkomuksiin on
mahdollista osoittaa Eltel-konsernin lakiasiainjohtajalle (General Counsel) myds
nimettomalla séahkopostilla tai kirjeelld. Yhteystiedot ovat: Eltel AB, General Counsel,
POB 126 23, SE-112 92 Stockholm, Sweden tai compliance@eltelnetworks.com.

TOIMINTAOHJEIDEN PAIVITYKSET

Eltel tarkistaa maardajoin nama toimintaohjeet, ja tarvittaessa muuttaa ja paivittaa
naita eettisia toimintaohjeita tarvittavilta osin.

Allekirjoittanut
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